
 
 

CARTA ALIR: TUNTUTAN GANTIRUGI PENGAJIAN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mula 
 

Terima kes 
 

Notis Tuntutan 
 

Tiada jawapan/tidak setuju bayar 
 

Notis Tuntutan 
(guaman) 
 

Tidak setuju bayar 
 

Fail kes di 
mahkamah 
 

Notis Tuntutan 
(guaman) 
 

Penghakiman 
 

Setuju bayar 
 

Selesai 
 

Jawapan setuju 
bayaran 
 

Pembayaran 
dibuat 
 

Selesai 
 

Selesai 
 


